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第一章	總則
爲規範上海證券交易所（以下簡稱本所）基金通平臺（以下簡稱平臺）相關業務辦理，制定本指南。
本指南根據《上海證券交易所公開募集基礎設施證券投資基金（REITs）業務辦法（試行）》《上海證券交易所基金自律監管規則適用指引第2號-上市基金做市業務》《上海證券交易所基金自律監管規則適用指引第3號-基金通平臺份額轉讓》等業務規則制定，本指南如有內容與基金法律法規及本所業務規則不一致的,以基金法律法規及本所業務規則爲准。
本所將根據業務需要不定期對本指南作出修訂，幷保留對本指南的最終解釋權；基金管理人、基金銷售機構、做市商等機構應當按照最新指南辦理業務。
本所正式受理業務申請後,基金管理人、基金銷售機構和做市商應書面指定對口聯絡人，負責與本所溝通聯絡。如因特殊情况確需更換聯絡人，需及時告知本所。相關業務參與人辦理本指南相關業務時，可參考使用附件模板。

第二章	常規業務
數字證書申請
注意事項
1. 基金管理人、基金銷售機構和做市商需持數字證書方能登錄相關系統辦理業務。
1. 基金管理人、基金銷售機構和做市商通過業務系統首次辦理平臺業務的，應于首次業務發起前至少5個工作日完成EKey申請工作。
1. 基金管理人平臺業務申請需通過專用EKey登錄“本所網站-交易參與人業務系統-基金業務模塊”辦理相關業務。
1. 基金管理人平臺信息披露需通過專用EKey登錄“本所網站-基金業務管理系統”辦理相關業務。
1. 基金銷售機構和做市商平臺業務申請需通過專用EKey登錄“本所交易參與人業務系統”辦理相關業務。
業務受理部門
創新産品部
申請流程
T-5日
· 基金管理人、基金銷售機構和做市商應登錄本所信息公司CA在綫業務系統（https://cnsca.sse.com.cn/）。基金管理人選擇的證書類別爲“業務管理系統平臺基金業務模塊--基金管理人業務”；基金銷售機構選擇的證書類型爲“業務管理系統平臺交易參與人模塊--銷售機構業務”；做市商選擇的證書類型爲“業務管理系統平臺交易參與人模塊--做市商業務”。根據頁面要求如實填寫相關內容。基金管理人擔任銷售機構的，需按照銷售機構要求申請。
· 按頁面要求下載打印《申報表單文件》《CnSCA數字證書申請責任書》和授權材料，填寫完成幷加蓋公章，將加蓋公章的上述材料掃描後通過CA在綫業務系統提交。通過EKey登錄CA在綫業務系統提交申請的，不需寄送申請材料原件。通過口令登錄CA在綫業務系統提交申請的，需將上述申請材料原件寄送至本所信息公司CA中心。郵寄地址如下：
上海市浦東新區張東路1387號37棟  郵編：201203
收件：上證所信息網絡有限公司CA中心

T日
· 取得數字證書。
申請費用
對于業務管理系統平臺，暫免每家機構前5個證書的服務費。額外申請的證書服務費500元/年；如一次性支付三年服務費用的，收費優惠爲400元/年。
證書發放
EKey製作周期一般爲5個工作日，EKey製作完成後，本所信息公司將按各家機構申請EKey時選擇的方式，快遞送達或通知現場領取。
EKey領取事宜諮詢聯繫電話：021-68814725。
EKey技術支持電話：021-58654194, 021-58654154。
操作指引
交易參與人業務系統需插入EKey驗證後，通過網絡瀏覽器使用賬號及密碼登錄訪問。建議使用最新chrome瀏覽器，系統訪問地址: https://bmsp.uap.sse.com.cn，登錄賬號及密碼將隨EKey同步發放。
辦理綜合業務交換平臺接入
擬開通基金通平臺做市商和基金銷售機構業務權限的機構，如已接入交易行情網，在完成基金通業務辦理後可直接通過交易行情網參與基金通平臺交易，其它機構應提前聯繫上交所技術有限責任公司（以下簡稱上交所技術）簽署《綜合業務交換平臺協議》，辦理基金通、證通雲盤及相關網絡接入業務。
技術接入聯繫方式：68607332
進行技術測試 
擬開通基金通平臺做市商和基金銷售機構業務權限的機構，申請開通基金通業務權限前，應提前聯繫上交所創新産品部，開展技術測試。首次接入基金通平臺的基金銷售機構，還應提前完成全天候測試環境接入申請。
技術測試諮詢電話：4009003600
信息披露
1. 注意事項
根據《中華人民共和國證券法》《中華人民共和國證券投資基金法》《公開募集證券投資基金信息披露管理辦法》《上海證券交易所證券投資基金上市規則》等法律法規的要求，在本所平臺開展業務的基金管理人應于規定時間內在本所官網發布依法披露的信息。
業務受理部門
創新産品部
業務流程
T-1日（含）前
· 基金管理人通過衍生品與基金業務平臺菜單“信息披露”上傳公告。

T日
· 基金管理人安排公告見報（如有需要）。
· 公告發布在本所官網。
· 基金管理人核對本所網站披露內容是否符合預期。

[bookmark: _Toc17185]第三章	基金管理人
1. [bookmark: _Toc63093356][bookmark: _Toc63093230][bookmark: _Toc63093166][bookmark: _Toc63093293]首次開通産品平臺轉讓功能
1. 注意事項
本流程主要涉及首次開通産品平臺轉讓功能的基金管理人。
[bookmark: _Toc90280838][bookmark: _Toc90280839]業務受理部門
創新産品部
業務辦理流程
T-4日（含）17:00前
· 基金管理人首次申請開通産品平臺轉讓功能，應通過業務管理系統平臺--基金業務模塊遞交申請函（附件1），幷以電子郵件的方式發送到上海證券交易所創新産品部收文郵箱：cpsw@sse.com.cn。

T-2日（含）17：00
· 本所將根據有關規定，對申請材料進行審核。根據本所審核情况，本所復函基金管理人，給予基金管理人同意開通産品平臺轉讓功能或拒絕等回復。

T-1日
· 基金管理人通過衍生品與基金業務平臺菜單“信息披露”及時上傳平臺産品相關的信息披露文件。

T日
· 基金管理人安排公告見報。
· 基金管理人核對本所網站披露內容是否符合預期。
· 平臺正式開通産品轉讓功能。
[bookmark: _Toc63093182][bookmark: _Toc63093246][bookmark: _Toc63093309][bookmark: _Toc63093372][bookmark: _Toc63093183][bookmark: _Toc63093247][bookmark: _Toc63093310][bookmark: _Toc63093373][bookmark: _Toc63093184][bookmark: _Toc63093248][bookmark: _Toc63093311][bookmark: _Toc63093374][bookmark: _Toc63093185][bookmark: _Toc63093249][bookmark: _Toc63093312][bookmark: _Toc63093375][bookmark: _Toc63093186][bookmark: _Toc63093250][bookmark: _Toc63093313][bookmark: _Toc63093376][bookmark: _Toc63093187][bookmark: _Toc63093251][bookmark: _Toc63093314][bookmark: _Toc63093377][bookmark: _Toc63093385][bookmark: _Toc63093196][bookmark: _Toc63093260][bookmark: _Toc63093323][bookmark: _Toc63093386][bookmark: _Toc63093197][bookmark: _Toc63093261][bookmark: _Toc63093324][bookmark: _Toc63093387][bookmark: _Toc63093181][bookmark: _Toc63093245][bookmark: _Toc63093308][bookmark: _Toc63093371][bookmark: _Toc63093177][bookmark: _Toc63093241][bookmark: _Toc63093304][bookmark: _Toc63093367][bookmark: _Toc63093178][bookmark: _Toc63093242][bookmark: _Toc63093305][bookmark: _Toc63093368][bookmark: _Toc63093179][bookmark: _Toc63093243][bookmark: _Toc63093306][bookmark: _Toc63093369][bookmark: _Toc63093180][bookmark: _Toc63093244][bookmark: _Toc63093307][bookmark: _Toc63093370][bookmark: _Toc63093188][bookmark: _Toc63093252][bookmark: _Toc63093315][bookmark: _Toc63093378][bookmark: _Toc63093189][bookmark: _Toc63093253][bookmark: _Toc63093316][bookmark: _Toc63093379][bookmark: _Toc63093190][bookmark: _Toc63093254][bookmark: _Toc63093317][bookmark: _Toc63093380][bookmark: _Toc63093191][bookmark: _Toc63093255][bookmark: _Toc63093318][bookmark: _Toc63093381][bookmark: _Toc63093192][bookmark: _Toc63093256][bookmark: _Toc63093319][bookmark: _Toc63093382][bookmark: _Toc63093193][bookmark: _Toc63093257][bookmark: _Toc63093320][bookmark: _Toc63093383][bookmark: _Toc63093194][bookmark: _Toc63093258][bookmark: _Toc63093321][bookmark: _Toc63093384][bookmark: _Toc63093195][bookmark: _Toc63093259][bookmark: _Toc63093322]常規關閉（開通）平臺轉讓功能
1. 注意事項
常規關閉（開通）平臺轉讓功能適用于基金在平臺連續關閉轉讓業務的情形。
[bookmark: _Toc90280843][bookmark: _Toc90280844]業務受理部門
創新産品部
業務辦理流程
T-1日（含）12：00前
· 基金管理人通過業務管理系統平臺基金業務模塊提交申請（附件2）。

T-1日（含）前
· 基金管理人通過衍生品與基金業務平臺菜單“信息披露”上傳公告。

T日
· 基金管理人安排公告見報（如有需要）。
· 基金管理人核對本所網站披露內容是否符合預期。
· 平臺正式關閉（開通）産品轉讓功能。
緊急關閉平臺轉讓功能
因不可抗力、意外事件、重大技術故障、重大人爲差錯等突發性事件而影響平臺轉讓正常進行時，或基金管理人申請，可以盤中緊急關閉平臺轉讓功能。
盤中緊急關閉平臺轉讓功能僅限當日有效。基金管理人申請緊急關閉平臺轉讓功能的，應立即電話通知本所應急聯絡人幷通過業務管理系統平臺基金業務模板提交關閉申請（附件3），幷通過衍生品與基金業務平臺菜單“信息披露”及時上傳公告進行信息披露。
産品與基金銷售機構關係維護
1. 注意事項
1. 基金管理人須確認基金銷售機構已在本所開通業務權限，確保填寫的銷售機構代碼與機構（會員）代碼準確。
1. 基金管理人擔任銷售機構的，需維護自身代銷關係。
1. 基金管理人維護的代銷關係，不包括僅擔任做市商的機構。
1. 銷售機構終止開展平臺銷售業務的，基金管理人需在業務管理系統平臺基金業務模塊中解除産品與該銷售機構的關係。
業務受理部門
創新産品部
業務辦理流程
T-1日15：00前
· 基金管理人通過業務管理系統平臺基金業務模塊爲産品維護基金銷售機構關係。

T日
· 權限生效。

第四章	基金銷售機構
1. [bookmark: _Toc63093278][bookmark: _Toc63093404][bookmark: _Toc63093341][bookmark: _Toc63093340][bookmark: _Toc63093214][bookmark: _Toc63093403][bookmark: _Toc63093213][bookmark: _Toc63093277]申請接入平臺
1. 注意事項
1. 本流程主要涉及首次接入平臺的基金銷售機構。基金管理人擔任銷售機構的，按照銷售機構流程辦理。
1. 基金銷售機構首次接入平臺，應在接入前完成技術測試。
1. 銷售機構向本所申請接入平臺前，應先向中國結算申請辦理相關業務。
1. 銷售機構須與相關做市商簽署包含資金交收義務相關內容的協議。
1. 銷售機構通過業務管理系統平臺銷售商模塊提交材料。
業務受理部門
創新産品部
申請條件
申請接入平臺的基金銷售機構，需符合下列條件：
1. 具備基金銷售業務資格；
1. 具備開展平臺業務所需的技術系統；
1. 運作規範穩定，最近一年內沒有因基金銷售業務受到中國證監會的行政處罰或者證券交易所、行業自律組織的紀律處分；
1. 本所規定的其他條件。
業務辦理流程
T-4日15:00前
· 基金銷售機構通過業務管理系統平臺銷售商模塊遞交申請幷向本所提交下列材料：
1. 申請函（附件4）；
1. 人員情况說明（附件5）；
1. 本所技術測試反饋表（附件6）；
1. 業務總體性方案、風險管理制度、應急預案等有關內部管理制度、技術系統準備情况的材料（蓋公司章）；
1. 本所要求的其他申請材料。

T 日前
· 本所將根據有關規定，對申請材料進行審核。申請機構符合條件且材料齊備的，本所通知申請人幷向市場公告。本所視情况組織專項檢查，專項檢查不計入上述期限。

T日
· 接入平臺生效。
常規額度調整
1. 注意事項
1. 爲控制風險，本所對基金銷售機構的淨買入額度實施管理。基金銷售機構可根據自身業務開展情况申請額度調整。
基金銷售機構對自身淨買入可用餘額進行管理。
淨買入可用餘額=淨買入額度-（買入申報金額-賣出成交金額-買入申報撤單金額-買入成交低于申報金額的差額）
（1） 每個交易日進行計算；
（2） 所有基金通平臺産品合幷計算；
（3） 報價轉讓與詢價轉讓（投資者二次確認時）合幷計算。
本所可以根據機構交收違約情况調整淨買入額度。同一銷售機構連續兩個交易日發生平臺資金交收違約時，本所可以將該機構淨買入額度調整爲0。
業務受理部門
創新産品部
業務受理流程
T-2日（含）15:00前
· 基金銷售機構通過業務管理系統平臺銷售商模塊向本所提交以下材料：
1. 申請書（附件7）；
1. 本所要求的其他材料。
T日
· 額度調整生效。
緊急額度調整
盤中緊急淨買入額度調整僅當日有效。基金銷售機構申請緊急額度調整的，應于當日14：30前立即電話通知本所幷通過業務管理系統平臺銷售商模塊提交以下材料：
1. 申請表（附件7）；
1. 本所要求的其他申請材料。
申請符合條件且材料齊備的，經本所確認申請後即刻生效。
終止開展平臺銷售業務
基金銷售機構有下列情形之一的，本所可以終止其開展在平臺的基金銷售業務，幷書面通知基金銷售機構：
1. 基金銷售機構不再符合《上海證券交易所基金自律監管規則適用指引第3號上證基金通平臺份額轉讓》第八條第一款規定的條件；
1. 基金銷售機構以本所認爲合理的理由向本所書面申請終止其業務權限；
1. [bookmark: _Toc66440440][bookmark: _Toc66262147]本所規定的其他情况。
前端控制
基金銷售機構接受投資者基金份額轉讓委托時，應當核對投資者身份及其賬戶有效性，對投資者的每一筆委托所涉及的資金、基金份額、價格等內容進行核查，查驗資金、證券是否足額，確保投資者委托符合本所有關規定。投資者發起詢價轉讓時，基金銷售機構按特定價格計算投資者詢價金額（特定價格介于平臺當日理論跌停價與漲停價間，具體由銷售機構自行决定），幷對投資者資金進行前端控制。






























[bookmark: _Toc66440441]第五章		做市商
第一節	業務申請與受理
1. 申請接入平臺
1. 注意事項
1. 本流程主要涉及首次在平臺開展做市業務的做市商。
1. 做市商首次接入平臺，應在接入前完成技術測試。
1. 做市商向本所申請接入平臺業務前，應先向中國結算申請辦理相關業務。
1. 做市商爲特定基金做市的，其所屬基金銷售機構（做市商本身）應爲中國結算TA系統該基金的代銷機構。
1. 做市商須確認已與相關銷售機構簽署了包含資金交收義務相關內容的協議。
1. 做市商通過業務管理系統平臺做市商模塊提交材料。
業務受理部門
創新産品部
申請條件
申請開展平臺做市業務的機構，需符合下列條件：
1. 具備開展平臺做市業務所需的技術系統；
1. 運作規範穩定，最近一年內沒有因自營及做市業務受到中國證監會的行政處罰或者證券交易所、行業自律組織的紀律處分；
1. 本所規定的其他條件。
業務受理流程
T-4日15:00前
· 機構申請開展平臺做市業務，應向本所提交下列材料:
1. 申請書（附件8）；
1. 人員情况說明（附件5）；
1. 本所技術測試反饋表（附件6）；
1. 業務總體性方案、風險管理制度、應急預案等有關內部管理制度、技術系統準備情况的材料（蓋公司章）；
1. 本所要求的其他材料。

T日前
· [bookmark: _Toc66262150][bookmark: _Toc66262149]本所將根據有關規定，對申請材料進行審核。申請機構符合條件且材料齊備的，本所通知申請人幷向市場公告。本所視情况組織專項檢查，專項檢查不計入上述期限。

T日
· 接入平臺生效。
做市賬戶報備
做市商在平臺做市，應當向本所報備做市專用基金賬戶。報備的做市專用基金賬戶不得用于平臺做市以外的用途。
做市商爲特定基金産品做市應使用唯一的做市專用基金賬戶。特定做市專用基金賬戶可用于爲多個基金産品提供做市服務。
賬戶信息需與在中國結算總部開立的賬戶信息一致，幷確保其規範性，賬戶信息包括：投資人姓名（XX公司（全稱）-做市，若有不同類型的做市團隊，可列明XX公司（全稱）-權益做市）、證件類型（營業執照）、證件代碼（營業執照號）、開放式基金賬戶、銷售機構代碼、銷售機構名稱、網點號碼和交易賬戶等。
做市商撤銷上述賬戶的，應當確保賬戶已不用于平臺做市，于T-2日（含）15:00前通過業務管理系統平臺做市商模塊向本所報備，經本所確認後撤銷。
做市商申請爲基金産品做市
1. 注意事項
1. 做市商爲特定基金做市的，其所屬基金銷售機構（做市商本身）應爲中國結算TA系統該基金的代銷機構。
1. 做市商可將基金份額在本所競價系統和平臺之間進行劃轉，用于開展做市轉讓。做市商需向本所報備關聯證券賬戶，用于基金份額在競價系統的劃轉。
1. 特定基金産品應使用唯一的關聯證券賬戶。做市商同時在競價系統爲該基金産品做市的，關聯證券賬戶與競價系統使用的做市賬戶爲同一個。做市商在競價系統不爲該基金産品做市的，關聯證券賬戶不得爲該産品在競價系統使用的做市賬戶。關聯證券賬戶不得用于提供基金通做市服務以外的其他用途。關聯證券賬戶與期權業務對應的現貨賬戶應爲不同賬戶。
1. [bookmark: _Toc25929317]做市商變更標的賬戶的，應當通過業務管理系統平臺做市商模塊于T-1日（含）15:00向本所申請（附件9），經本所確認後實施。
業務受理部門
創新産品部
業務受理流程
T-2日（含）15:00前
· 做市商應通過業務管理系統平臺做市商模塊提交爲特定基金做市的申請，申請材料如下：
1. 申請書（附件10）；
1. 基金管理人的認可函（附件11）；
1. 報備表（附件12）；
1. 本所要求的其他文件。

T日前（含）
· 申請符合條件且材料齊備的，本所予以受理，幷向市場公告。

T日
· 標的做市服務起始日。做市商可以爲申請的基金提供做市服務，幷接受本所考評。
主動申請終止做市服務
做市商主動申請終止在平臺爲特定基金産品做市的，應不晚于T-1日（含）15:00前通過業務管理系統平臺做市商模塊提交主動終止做市服務的申請（附件13），經本所確認後終止。
常規調整業務額度
1. 注意事項
1. 爲控制風險，本所對做市商的淨買入額度實施管理。做市商可根據業務開展情况申請額度調整。
1. 做市商對自身淨買入可用餘額進行管理。
淨買入可用餘額=淨買入額度-（買入申報金額-賣出成交金額-買入申報撤單金額-買入成交低于申報金額的差額）
（1） 每個交易日進行計算；
（2） 所有基金通平臺産品合幷計算；
（3） 報價轉讓與詢價轉讓合幷計算。
1. 本所可以根據機構交收違約情况調整淨買入額度。同一做市商連續兩個交易日發生平臺資金交收違約時，本所可以將該機構淨買入額度調整爲0。
業務受理部門
創新産品部
業務受理流程
T-2日（含）15:00前
做市商通過業務管理系統平臺做市商模塊向本所提交以下材料：
1. 申請書（附件7）；
1. 本所要求的其他材料。

T日
· 額度調整生效。
緊急業務額度調整
盤中緊急業務額度調整僅當日有效。做市商申請緊急額度調整的，應于當日14：30前立即電話通知本所幷通過業務管理系統平臺做市商模塊提交以下材料：
1. 申請表（附件7）；
1. 本所要求的其他申請材料。
申請符合條件且材料齊備的，經本所確認申請後即刻生效。
第二節	義務與評價
本所根據做市指標，定期評價做市商的做市情况，分爲月度評價和年度綜合評價。月度評價是每個月對做市商的做市情况進行考評。每個考評月度是從上個月21日至本月20日（第一個考評月度是從上一年度12月21日至本年度1月20日）。提供做市滿10個交易日的參與月度評價。年度綜合評價是每年12月對做市商從上年度12月21日至本年度12月20日的做市情况進行綜合考評。
1. 做市義務
做市義務具體要求如表1所示。本所將根據業務的進展情况，對評價參數進行持續更新和調整。


表1：做市義務
	基金類型
	最小報價金額
	最小平均每筆報價金額
	最低報價參與率
	報價最大報價偏離度
	詢價最大報價偏離度
	回應報價最長時限
	回應報價最短保留時間
	回應報價最小報價量

	REITs
	10萬元
	5萬元
	40%
	2%
	2%
	60秒
	30秒
	5萬份


做市指標，包括但不限于下列要素：
1. 報價
1. 報價偏離度
做市商應促使平臺與競價系統基金的價格儘量保持一致。報價偏離指標用來評估做市商平臺報價與競價系統報價的偏離情况。報價偏離度計算公式爲：

其中，P0爲做市商平臺報價的最低買報價，P1爲此時競價系統的最新成交價。分子爲絕對值。
最低買報價定義如下：將訂單簿中的存量買單按報價價格從高到低進行累加，直到報價金額累加值滿足最小報價金額，則該筆買單價格即爲最低買報價。
若報價金額累加值不滿足最小報價金額，則最低買報價爲訂單簿中的存量買單報價價格最低一檔。
報價偏離度應不超過報價最大報價偏離度。
最小報價金額
做市賬戶存量買單的總計金額，應不低于最小報價金額。
平均每筆報價金額
考評周期內做市商報價總金額與報價筆數的比值。
報價參與率
考評周期內做市商報價時間與平臺轉讓時間的比值。其中，做市賬戶在某采樣點對做市的基金有報價，該采樣點即計入報價時間。
報價有效參與率
每日報價有效參與率計算公式爲：

其中，有效采樣點是指做市賬戶在該采樣點上，存量買訂單報價金額不低于該基金最小報價金額，且訂單滿足報價偏離度要求。
采樣時間爲平臺轉讓階段，每秒進行采樣。
將每日報價有效參與率進行算數平均得到月度報價有效參與率。
回應報價
投資者發起詢價後，第180秒詢價結束，未成交的全部自動撤單。
1. 回應報價偏離度
做市商回應報價的價格不應大幅偏離競價系統報價。回應報價偏離度計算公式爲：

其中，P2爲做市商回應報價，P1爲此時競價系統的最新成交價。分子爲絕對值。
回應報價偏離度應不超過詢價最大報價偏離度。
做市商撤單後再次報價的，P1爲再次報價時競價系統的最新成交價。
回應報價最長時限
[bookmark: _Toc452022990]做市商在1分鐘內（包括第60秒）給出回應的，視爲參與此次詢價。
回應報價最短保留時間
[bookmark: _Toc452022991]回應報價保留30秒的，視爲參與此次詢價。
做市商撤單後再次報價的，保留時間從再次報價開始計算。
回應報價最小報價量
單筆回應報價最小報價量爲5萬份。
回應報價參與率

有效回應報價指滿足回應報價最長時限、回應報價最短保留時間、回應報價最小報價量、回應報價偏離度要求的回應報價。
月度評價
本所根據報價有效參與率等指標，對做市商爲特定基金做市情况進行月度評價，評價結果分爲AA、A、B、C、D五檔，D檔爲不合格。具體評價步驟如下：
1. 依據報價有效參與率指標情况進行評價，得到當月度做市商爲特定基金做市的評價結果：
表2：評價標準
	指標
	評價標準

	

	A數值≥115%
B100%≤數值<115%
C85%≤數值<100%
D 數值<85%


在考評周期內，若做市商爲特定基金做市出現下列情形之一的，則該做市商該産品的月度評價爲D：
1. 未達到最小平均每筆報價金額；
未達到最低報價參與率。
在考評周期內，做市商參與特定基金的回應報價，回應報價參與率大于等于70%的，上調該特定基金月度評價一檔（原有評價爲A的上調爲AA）。回應報價參與率小于30%的，下調該特定基金月度評價一檔。
本所可根據報價偏離度和回應報價偏離度异常情况對做市商評價結果進行調整。
年度綜合評價
根據做市商的月度評價情况，進行年度綜合評價。具體評價步驟如下：
1. 做市商爲多個基金産品做市的，將各月度評價按照下表的對應關係轉換爲評分，進行算術平均，得到年度綜合評分。
表4：做市評價賦值
	做市服務評價
	評分賦值

	AA
	4

	A
	3

	B
	2

	C
	1

	D
	0


按照下表中的對應關係，將做市年度綜合評分轉換爲綜合評價，分爲AA、A、B、C、D四檔。
表5：做市評分轉換評價
	做市服務評分
	做市服務評價

	[3.5,4.0]
	AA

	[2.5,3.5)
	A

	[1.5,2.5)
	B

	[1.0,1.5)
	C

	[0,1.0)
	D


評價調整
本所可根據有關規定對本做市商評價結果進行調整。
1. 月度評價調整。月度評價周期內因做市業務被本所采取監管措施1次的，當月所有月度評價下調一檔；被本所采取監管措施2次及以上的，當月所有月度評價下調至D。
1. 年度評價調整。年度評價周期內因做市業務被本所采取監管措施3次及以上的，當年年度綜合評價爲D。
1. 因做市業務違規情節嚴重、受到中國證監會行政處罰或本所紀律處分的，當月所有月度評價及年度綜合評價爲D。
評價公告
[bookmark: _Toc25929330]本所向基金産品所屬的基金管理人和做市商通告每月度做市評價結果，供其參考。本所向市場公告做市商年度綜合評價結果。
第三節	權利、激勵與監督管理
1. 做市評價豁免
出現下列情形之一，導致做市商無法繼續做市的，本所可以根據市場情况或者做市商申請，相應豁免做市商的做市義務：
1. 基金競價系統轉讓價格（即最新成交價）達到漲停或跌停價格；
1. 因不可抗力、意外事件或者技術故障等導致無法繼續提供做市，做市商可以暫停對部分或者全部基金産品做市，幷及時向本所報告；
1. 本所規定的其他情形。
前款規定的情形消失後，做市商應當立即恢復做市。出現前款第2項規定情形，做市商應在當日17:00前向本所提交書面豁免申請幷說明原因。
基金做市商月度報價義務被豁免的，該月度的考評予以取消。特定一天報價義務被豁免的，當天的考評不予統計。
做市激勵與監督
[bookmark: _Toc25929333]做市商在平臺特定基金月度做市評價結果達到AA的（本所支持詢價轉讓方式前，達到A的）或本所認可的其他情形，可調高其特定標的在競價系統的月度做市評價。
終止爲特定標的做市服務
做市商有下列情形之一的，本所可以終止其爲特定基金做市，通知做市商和産品所屬基金管理人：
1. 基金管理人提供充分理由書面要求終止做市商在平臺爲其管理的基金做市的；
1. 做市商在考評年度內，爲特定基金做市的月度評價出現六次D或更低評價的；
1. [bookmark: _Toc25929334]本所規定的其他情形。
終止開展做市業務
做市商有下列情形之一的，本所可以終止其開展在平臺的做市業務，幷書面通知做市商：
1. 不再符合開展平臺做市業務的條件；
1. 出現嚴重違法違規、謀取不當利益、損害客戶或基金份額持有人利益的行爲；
1. 本所規定的其他情形。


第六章	附件
[bookmark: _Toc94186754]附件1：基金管理人申請開通産品基金通平臺轉讓功能的函

關于申請開通XX産品基金通平臺轉讓功能的函
（函號）

上海證券交易所：
XX基金管理有限公司（以下簡稱我公司）向貴所申請開通XX（基金代碼：XX;基金擴位簡稱:XX；以下簡稱XXX）基金通平臺轉讓功能。現將有關情况彙報如下：
一、論述公司符合申請條件
二、關于開通日期
綜上所述，我公司具備開通XX基金通平臺轉讓功能的條件，且已做好準備。現特向貴所爲我公司該産品開通基金通平臺轉讓功能提供相應協調和準備工作。
特此致函。
XX基金管理有限公司（加蓋公章）
XX年XX月XX日








[bookmark: _Toc94186755]附件2：基金管理人常規關閉（開通）轉讓申請表

上海證券交易所：
XX基金管理有限公司（以下簡稱我公司）現申請關閉（開通）我公司管理的XXXXX産品基金通平臺轉讓功能，具體關閉（開通）時間及原因如下表：
	序號
	證券代碼
	證券簡稱
	擴位證券簡稱
	關閉起始日
	關閉終止日
	原因

	1
	
	
	
	YYYY年MM月DD日
	YYYY年MM月DD日
	

	2
	
	
	
	YYYY年MM月DD日
	YYYY年MM月DD日
	


說明：1.關閉起始日、關閉終止日可爲空。關閉起始日填入日期、關閉終止日爲空時，爲連續關閉；關閉起始日爲空、關閉終止日填入日期時，爲開通。
2.關閉終止日的次一交易日爲開通起始日。

經辦人：XX手機號：XX
XX基金管理有限公司（加蓋公章）
XX年XX月XX日


[bookmark: _Toc94186756]附件3：基金管理人緊急關閉轉讓申請表

上海證券交易所：
XX基金管理有限公司（以下簡稱我公司）現申請緊急關閉我公司管理的XXXXX産品基金通平臺轉讓功能，具體關閉時間及原因如下表：
	序號
	證券代碼
	擴位證券簡稱
	生效日
	生效時間
	原因

	1
	
	
	YYYY年MM月DD日
	□生效至13:00
□生效至15:00
	

	2
	
	
	YYYY年MM月DD日
	□生效至13:00
□生效至15:00
	


說明：1.緊急關閉基金通平臺轉讓功能僅當日有效；
2.生效至13:00爲上午半天停牌；

經辦人：XX手機號：XX
XX基金管理有限公司（加蓋公章）
XX年XX月XX日


[bookmark: _Toc94186757]附件4：基金銷售機構開展基金通平臺業務的申請函

關于申請開展基金通平臺業務的函
（函號）

上海證券交易所：
我司向貴所申請開展基金通平臺業務。現將有關情况彙報如下：
（論述公司符合申請條件）
此外，我司已向中國結算總部提交相關申請材料，銷售商代碼爲X。
我司擬申請基金通平臺淨買入額度爲XX元。理由如下：
（從額度是否滿足業務開展需求、風險是否可控等角度論述。）
綜上所述，我司具備開展基金通平臺銷售業務的條件，且已做好準備。我司承諾，提交的申請材料內容真實、準確、完整，如存在虛假記載、誤導性陳述和重大遺漏，將承擔相關法律責任。
特此致函。

XX公司（蓋章）
XX年XX月XX日
[bookmark: _Toc94186758]
附件5：申請機構人員情况表

人員情况表
	公司名稱
	

	業務負責人
	姓名
	

	
	部門
	

	
	電話
	
	郵件地址
	

	業務聯絡人
	姓名
	

	
	部門
	

	
	電話
	
	郵件地址
	

	部門與崗位設置

	（部門名稱1）工作職責包括：
（1）
（2）

	崗位
	人員姓名
	職責描述（標明人員爲主崗或備崗）
	聯繫方式
	教育背景與工作履歷

	（部門負責人）
	
	
	（座機）
（手機）
（郵件）
	教育背景：
（從本科寫到最高學歷：年份-畢業學校-專業-學位）
工作履歷：
（年份-單位-職責）

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	（部門名稱2）工作職責包括：
（1）
（2）

	崗位
	人員姓名
	職責描述
	聯繫方式
	工作履歷

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	（部門名稱3）工作職責包括：
（1）
（2）

	崗位
	人員姓名
	職責描述
	聯繫方式
	工作履歷

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	




年   月   日
（加蓋單位公章）





[bookmark: _Toc94186759]附件6：基金通平臺業務測試情况反饋表

基金通平臺業務測試情况反饋表
	機構基本情况
	機構名稱
	

	
	參與機構
所屬類別
	□證券公司  □基金公司  □期貨公司  □保險公司  □托管銀行其他

	連絡人
	姓名
	
	電話
	

	
	手機
	
	電子郵件
	

	反饋項目
	答案

	1. 櫃檯系統是否必須升級（必填）
	必須□   非必須□    無此業務□

	2. 技術系統改造就緒情况 （必填）
	完成□   未完成□    無需改造□

	3. 若未就緒，改造完成時間（必填）
	一周□     一月□    更長時間□   不適用□

	4. 測試完成情况（必填）
	通過□ 部分通過□ 失敗□ 未測□ 無此業務□

	5. 做市商驗證完成情况
	通過□ 部分通過□ 失敗□ 未測□ 無此業務□

	1）接收基金通盤前公告文件驗證
	通過□ 部分通過□ 失敗□ 未測□ 無此業務□

	2）接收基金通行情文件驗證
	通過□ 部分通過□ 失敗□ 未測□ 無此業務□

	3）基金通買入申報及撤單驗證
	通過□ 部分通過□ 失敗□ 未測□ 無此業務□

	4）基金通轉入轉出申報驗證
	通過□ 部分通過□ 失敗□ 未測□ 無此業務□

	5）基金通盤後過戶報表驗證
	通過□ 部分通過□ 失敗□ 未測□ 無此業務□

	6. 銷售機構驗證完成情况
	通過□ 部分通過□ 失敗□ 未測□ 無此業務□

	1）接收基金通盤前公告文件驗證
	通過□ 部分通過□ 失敗□ 未測□ 無此業務□

	2）接收基金通行情信息驗證
	通過□ 部分通過□ 失敗□ 未測□ 無此業務□

	3）基金通賣出申報及撤單驗證
	通過□ 部分通過□ 失敗□ 未測□ 無此業務□

	4）開通基金通賬戶申報驗證
	通過□ 部分通過□ 失敗□ 未測□ 無此業務□

	5）基金通盤後過戶報表驗證
	通過□ 部分通過□ 失敗□ 未測□ 無此業務□

	6）基金通盤後賬戶申請對賬文件驗證
	通過□ 部分通過□ 失敗□ 未測□ 無此業務□

	7. 行情接收展示(UT、API網關等)
	通過□ 部分通過□ 失敗□ 未測□ 無此業務□

	備注
1、 測試發現的异常
2、 其它反饋信息
3、 上表中如選未測，請填寫原因
	




XX公司（蓋章）
XX年XX月XX日


[bookmark: _Toc94186760]附件7：關于調整基金通平臺淨買入額度的申請函

關于調整基金通平臺淨買入額度的申請
（函號）

上海證券交易所：
我司擬申請調整基金通平臺淨買入額度。
我司最近1個月額度使用情况：
我司擬提高額度，具體用途爲：
最近3個月，我司開展基金通平臺相關業務未發生交收違約事件。
我司承諾，提交的申請材料內容真實、準確、完整，如存在虛假記載、誤導性陳述和重大遺漏，將承擔相關法律責任。

XX公司（蓋章）
XX年XX月XX日



淨買入額度調整申請表
	公司名稱
	

	目前額度
	

	擬申請額度
	

	擬開始使用新額度日期
	




年   月   日
（加蓋單位公章）



[bookmark: _Toc94186761][bookmark: _Toc66262173]附件8：關于申請開展基金通平臺做市業務的函

關于申請開展基金通平臺做市業務的函
（函號）

上海證券交易所：
我司向貴所申請開展基金通平臺做市業務。現將有關情况彙報如下：
（論述公司符合申請條件）
此外，我司已向中國結算總部提交相關申請材料，銷售商代碼爲X、銷售商接入類型包含對接做市商。
我司擬申請基金通平臺淨買入額度爲XX元。理由如下：
（從額度是否滿足業務開展需求、風險是否可控等角度論述）
綜上所述，我司具備開展基金通平臺做市業務的條件，且已做好準備。我司承諾，提交的申請材料內容真實、準確、完整，如存在虛假記載、誤導性陳述和重大遺漏，將承擔相關法律責任。
特此致函。

XX公司（蓋章）
XX年XX月XX日

[bookmark: _Toc94186762]附件9：做市商基金通平臺特定標的做市賬戶變更申請表

關于基金通平臺特定標的做市賬戶變更申請表

上海證券交易所：
我司向貴所申請變更基金通平臺特定標的做市賬戶。
擬于XXXX年XX月XX日，開始使用新賬戶，信息如下表所示：

	基金産品          （全稱及代碼）
	


	開放式基金賬戶
	

	銷售機構代碼
	

	網點號碼
	

	交易賬戶
	

	關聯證券賬戶
	



特此申請。

XX公司（蓋章）
XX年XX月XX日


[bookmark: _Toc94186763]附件10：做市商在基金通平臺爲特定基金做市申請書
[bookmark: _Toc25665883]
關于在基金通平臺爲XX基金（等X只基金）做市的申請

上海證券交易所：
我司向貴所申請在基金通平臺爲XX基金（基金擴位簡稱：XX，基金代碼：XX）做市。我司具備開展業務所需的技術系統、人員和業務經驗，有能力爲上述基金産品做市。我司所屬基金銷售機構爲中國結算TA系統該基金的代銷機構，已與相關銷售機構簽署了包含資金交收義務相關內容的協議，幷已取得基金管理人書面認可。
特此申請。


XX公司（蓋章）
XX年XX月XX日


[bookmark: _Toc94186764]附件11：基金管理人認可函

關于XX基金基金通平臺做市商的認可函

爲促進XX基金（基金擴位簡稱：XX，基金代碼：XX）的市場流動性和平穩運行，我司委托XX公司在基金通平臺，爲該基金提供做市服務。我司確認XX公司所屬基金銷售機構爲中國結算TA系統有基金的代銷機構, 做市商與相關銷售機構簽署了包含資金交收義務相關內容的協議。

XX公司（蓋章）
XX年XX月XX日


[bookmark: _Toc25929350][bookmark: _Toc66262178]







[bookmark: _Toc94186765]附件12：做市商信息報備表

信息報備表

	公司名稱
	

	申請做市基金産品 （全稱及代碼）
	


	開放式基金賬戶
	

	銷售機構代碼
	

	網點號碼
	

	交易賬戶
	

	關聯證券賬戶
	

	做市業務聯絡人
	姓名
	

	
	電話
	

	
	郵件
	

	擬開始做市日期
	




年   月   日
（加蓋單位公章）
[bookmark: _Toc25929351]




[bookmark: _Toc94186766][bookmark: _Toc25665886]附件13：做市商終止在基金通平臺爲特定基金做市申請書

關于終止在基金通平臺爲XX基金做市申請書

上海證券交易所：
我司向貴所申請終止在基金通平臺爲XX基金（基金擴位簡稱：XX，基金代碼：XX）做市。我司已與XX基金管理公司協商一致，擬自XXXX年XX月XX日起終止爲上述基金做市。
特此申請。

XX公司（蓋章）
XX年XX月XX日
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