
＠ 帜思斛
HSSdomus 

智能云锁

Operating instruction 

HS-1 安装使用说明书





目录

使用前须知

外观介绍

产品规格

产品配件

安装示窟图

方车日尾尺长度处理

—、基础功能说明

1 | , l铃

2恢复出厂设空

3充甲

4外接USB应急电涧

二、门锁－设置操作

1 悉加管理员密码

2进入主菜单

3添加用户

4删除用户

5时间设詈

6安装设置

7 . 1勹铁设置

8人脸识别设置

9互联网设置

1 0双重认证设置

1 1 恢复出厂设盔

1 2查询用户数皇

1 3否询开锁记录

1 4语言设詈

1 5音虽设置

03 

' ,, 0 3 

04 

04 

05 

06 

07 

07 

07 

07 

07 

08 

08 

·-08 

09 

10 

11 

11 

12 

13 

· · 1 4 

14 

14 

14 

15 

15 

15 



三、远程开锁APP设置（选配） 16 

1 下载与安装 16 

2添加设备 16 

3远程开锁 18 

4非法用户报警推送 18 

5防撬警报通知 18 

6防劼持通知 18 

四、猫眼系统操作流程 19 

1 按键王要功能 ... .. 19 

2界面橾作 19 

3功能说阴 20 

五、使用建议 23 



使用前须知
为惟保您正惟地使用本产品，在第—次使用本产品前，请您务必先仔细阅读此说阴书。

外观介绍 注意因安装环境不同本产品锁配锁体可能与下图所示有所不同。

后面板 I II II I I I 前J面板

显示屏

勹：显主示屏 后拉手 00 触控按键

触控密码区_jjj; :111 lf1 ~ g 
11 I I I 应急大旋钮

• 8 ° 111 |曰|| D 

D 7® 
D CID 

空锁体 11 µ | 反锁压 I : I 开锁按钮

扣板

扣盒
方舌
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产品规格

序号 项目 明细 技术参数描述

工作电压 DC7.4V 

1 工作电源
备用电源 5V1 A Micro USB接口

静态电流 勺50µA

2 功耗
动态电流 ~550mA 

3 开门记录 循环储存 1000条

指纹头类型 半导体指纹头

传感器类型 电容式

验证比对时间 <1 秒

工作温度
-25°C~70°C 

4 工作湿度
15%~93％无结露

指纹采集头

指纹采集面积 <l>14mm 

拒真率{ FRR) <0.1% 

认假率(FAR) <0.001% 

比对方式 1:N 

抗静电能力 >8KV（接触式）习 5KV（非接触式）

指纹、密码、卡片 指纹＋密码＋卡片＝250个其中管理员10个

其他开锁方式
人脸识别 人脸数量20

5 密码 6-8位

卡片 M1 卡

产品配件
序号 名称 数量 序号 名称 数量

1 前面板组件 1个 7 钥匙 2把

2 后面板组件 1个 8 开孔纸规 1张

3 锁体组件 1个（选配） 9 说明书 1本

4 门扣盒 1个（选配） 10 Ml卡 2张

5 门扣板 1个（选配） 11 充电线（配件包内） 1条

6 配件包 1包 12 电池 1块

＠）注意 安装前，按以上清单仔细核对，如发现缺漏，请及时向销售商索取！
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安装示意图

电池外盖
后安装铁板

保险小旋钮

后板安装螺丝
/ 

LA 
连

第5页



方轴、尾尺长度处理

0)-OO 
42mm 

门边线

22mm 

@）注意
方轴刻有“外”字端从室内插入锁体，方轴限位点紧贴锁体，方轴突出
门板 42mm 截短。

锁芯尾尺突出门门板约 22mm ，请试装标记合适尺寸后，取下锁芯截短！
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一、基础功能说明

1 ．门铃

用手指轻肥前面板上的 O 键，门铃即会晌起。

2恢复出厂设置

长按住后面板内置的初始化按键，听到语音提示“嘀嘀嘀＂，继续长按按键直到听到语音提示

“清空成功”表示系统初始化成功，恢复至出厂设置。初始状态下任意指纹、卡＼密码均可

开锁。注意：恢复出厂设置，不包括先前已设置好的开门方向、灵敏度及扭力。

3充电

也低电提示
系统电量小千 35%，开锁时系统会语音提示“电量不足，请更换电池”，电池仍可

开锁 50 次左右，但请您及时充电。

2)充电方式

充电需取出电池，用配送的 Micro USB 线搭配 DC 5V=1A 的充电头，充电中亮红色指示灯，

充满亮绿灯。

＠电池频率
本产品使用 4200 毫安锤电池。以每天开锁 10 次为标准可使用 4 个月左右。（电池寿命与用
户使用习惯使用环境、功能选配等因素有关）

4．外接USB应急电源

勹）本产品配有外接 Micro USB 接口，供紧急通电开锁使用，当人再门外但电池没有电或电量过
低时可使用移动电源临时供电。

注意：仅为暂时开锁使用，内门电池仍需另行充电。

2使用方法
可将数据线连接充电宝插入前面板底部 USB 端口处给锁供电，作为应急电泗。
USB 应急电源方案采用给充电池重新充电的方式，所以插上 USB 线后大概需要等待 30 秒
左右方可验证开锁。
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_、 门锁－设置操作
1 ．添加管理员密码

智能门锁

xx-xx-xx xx:xx 

用户： 000
添加成功

智能门锁

按妦建进入设置

输入相同密码

添加管理用户
请输入6~8位密码
按＃键确认

输入密码
:t 

请再输入同一密码

1 短按＊键 ， 再按＃键 ， 语音提示“添加管理用户，请输入6~8位密码”，用户输入6到8位密码，

按＃键确认

2 语音提示“请再输入同—密码”，然后输入同—组密码

3 语音提示“添加成功” ， 系统自动跳转到王菜单，用户根据语音导航退出或者进行其他操作。

2进入主菜单

点亮触摸屏按“*“再按“#＇，键， 进入王菜单或按一下后锁板SE丁设置键两种方式。进入王菜单必须要

输入管理员信岂验证。进入主菜单后，语音提示“请按数字键选择操作“ ，用户可根据菜单号，按相

应的数字键选择操作。

1添加用户
2．删除用户
3系统设置
4记录／语言／音量

1添加管理用户
2．添加普通用户

1．验证删除用户
2用编号删除用户

1．时间设置
2安装设置
3功能设置
4．恢复出厂设置

1．查询用户数量
2读取开锁记录
3语言设置
4音量设置（高）
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请输入要添加的人
脸、指纹、密码或卡

1开门方向 ［左］
2自动上锁［关］
3．门锁设置
4．人脸识别设置

1．联网配置
2．双重认证设置

1．防撬报警［关］
2扭力设置［中］
3．回锁时间 [3s]

1．人体感应［智］
2感应距离［中］
3感应速度［中］
4．识别提示［开］



3添加用户

点亮触摆屏按“*“再按“#”键，进入主菜单或按—下后锁板SE丁设置键两种方式。进入主菜单必须要

输入管理员信息验证。进入王菜单后，语音提示“请按数字键选择操作“，用户可根据菜单号，按相

应的数字键选择操作。

1添加用户
2．删除用户
3系统设置
4记录／语言／音量

(1) 添加人脸（仅限千人脸锁）

1添加管理用户
2添加普通用户

请输入要添加的人
脸、指纹、密码或卡

用户站在智能门锁前，根据语音提示进行抬头＼低头＼侧脸等操作录入人脸。

友情提示

O语音“请输入要添加的人脸＼密码或卡＇勹番报完后方可进行人脸录入。

O添加完人脸后，系统会自动退出到添加用户界面。

(2)添加指纹

用户将手指放置在指纹传感器上，语音提示“请再按手指“，用户将同—手指放在传感器上。

语音提示“添加成功，可连续添加，退出请按＊号键＂，用户可继续添加。

(3)添加密码

用户输入6到8位密码，按＃键确认，语音提示“请再输入同—密码”，用户输入相同密码。

语音提示“添加成功”。

(4)添加卡

用户将卡靠近天线接收区域，语音提示“添加成功”。

友清提示

O录入—个指纹，需要用户连续录四次。

O采集指纹时尽量同—手指不同位置多采集几次，为了后续验证指纹更易用。
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4．删除用户

(1)校验删除用户

1添加用户
2删除用户
3系统设置
4．记录／语言／音量

1．验证删除用户
2用编号删除用户

请验证要删除的用
户

1．语音提示“请验证要删除的用户＂，用户可以输入要验证删除的指纹、密码或卡。

若要验证删除的用户录入信息为人脸，则该用户直接站在智能门锁前即可。

如果系统存在该用户，则语音提示＂删除成功”，如果不存在该用户，则语音提示

“操作失败”。

2．语音提示“可连续删除，退出请按＊号键＂，用户可连续输入删除用户。

(2)按编号删除用户

1添加用户
2．删除用户
3系统设置
4记录／语言／音量

1．验证删除用户
2用编号删除用户

请输入要删除的用
户编号

1．语音提示“请输入要删除的用户编号”，用户可输入三位的用户编号，如 “001” 。

如果系统存在该用户，则语音提示“删除成功＂，如果不存在该用户，则语音提示

“操作失败”。

2．语音提示“可连续删除，退出请按＊号键＂，用户可连续输入用户编号删除用户。
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5．时间设置

1添加用户
2．删除用户
3系统设置
4记录／语言／音量

1．时间设置
2安装设置
3功能设置
4．恢复出厂设置

请输入时间：

20—/—/_ 

语音提示“请输入时间”，根据界面显示时间格式输入时间，如 “2020/04/03 12:01", 

则依次输入“2004031201” 。

6．安装设置

(1)开门方向设置

1添加用户
2．删除用户
3系统设置
4．记录／语言／音量

1开门方向［左］
2自动上锁［关］
3．门锁设置
4．人脸识别设置

按数字 “1" ，可设置开门方向为左开或右开。

注意：

O若锁头的位置在门的右侧，则开门方向应设置为开门方向［左］。

O若锁头的位置在门的左侧，则开门方向应设置为开门方向［右］。

(2) 自动上锁

1添加用户
2．删除用户
3系统设置
4．记录／语言／音量

1开门方向［左］
2自动上锁［关］
3．门锁设置
4．人脸识别设置

按数字“2" ，可选择是否开启自动关锁功能。

注意：

O若不开启自动上锁功能，则选择自动上锁［关］。

O若开启自动上锁功能，可选择：自动上锁［低］、自动上锁［中］、自动上锁［高］。

O如果实际使用时经常碰到门已关紧但不会自动关锁，则建议调高灵敏度。

O如果实际使用时门未关紧就自动关锁，则建议调低灵敏度。
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7．门锁设置

1开门方向［左］
2自动上锁［关］
3．门锁设置
4．人脸识别设置

1．防撬报警

1．防撬报警［开］
2扭力设置［中］
3．回锁时间 [2s]

按数字 “1"，可选择是否开启防撬报警功能。

2扭力设置

按数字“2" ，可调整电机扭力。

友情提示：

O电机扭力即电机转动的力量的大小。

O用户可选择：扭力设置［弱］寸丑力设置［中］、扭力设置［强］。

3回锁时间

按数字“3"，可设置自动回锁时间。自动回锁时间范围在2s~9s之间。
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8．人脸识别设置

1开门方向［左］
2自动上锁［关］
3．门锁设置
4．人脸识别设置

1 ．人体感应

1．人体感应［智］
2感应距离［中］
3感应速度［中］
4．识别提示［开］

按数字“1" ，可选择是否开启人体感应。

友情提示：

0人体感应［关］：智能门锁在待机的状态下不会进行人体感应。

0人体感应［智］：智能门锁在开门的状态下不会进行人体感应。

0人体感应［开］：在待机、开门、关门等状态下，智能门锁都会进行人体感应。

2．感应距离

按数字“2" ，可选择人体感应距离。用户可选择感应距离［近］、感应距离［中］、

感应距离［远］。

友情提示：

O感应距离［近］：人体感应距离在0~50cm左右。

O感应距离［中］：人体感应距离在50~70cm左右。

O感应距离［远］：人体感应距离在70~100cm左右。

0人体感应高度在130~200cm之间。

3感应速度

按数字“3"' 可设置人体感应速度。用户可选择感应速度［快］、感应速度［中］、

感应速度［慢］。

友情提示：

O感应速度：人在智能门锁前停留的时间符合程序设定的要求，则进行程序唤醒。

O感应速度［快］：停留时间达到0.5秒，程序唤醒，语音播报“请录入正脸”。

O感应速度［中］：停留时间达到 1 秒，程序唤醒，语音播报“请录入正脸”。

O感应速度［慢］：停留时间达到2秒，程序唤醒，语音播报“请录入正脸”。

O若门口时常有人经过，建议用户设置为感应速度［慢］。

4．识别提示

按数字“4" ，可选择是否开启人脸开锁语音提示。
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9．联网设置（仅支持联网产品）

1添加用户
2删除用户
3系统设置
4．记录／语言／音量

31 
1．时间设置2安装踵 l按 3| 1. 联网设置

.... 2 ． 双重认证设置
3功能设置
4．恢复出厂设置

1 语音提示“联网配置中，请稍后”

2手机连接WIF|，打开“涂鸦智能“APP, 点击我的设备点击右上角”+”按钮

再按照添加提示操作。

10双重认证设置

1添加用户
2．删除用户
3系统设置
4记录／语言／音量

1．时间设置
2安装设置
3功能设置
4．恢复出厂设置

1 按数字键1, 关闭双重认证

2按数字键2, 开启双重认证

友情提示：

1联网设置
2双重认证设置
3快开检测【开】

O开启“双重认证”功能，需要系统存在至少两名“普通用户”。

1关闭双重认证 ✓
2开启双重认证

O系统只支持普通用户双重认证，管理用户和临时用户不需要进行双重认证。

1 1 ．恢复出厂设置

1添加用户
2删除用户
3系统设置
4记录／语言／音量

1．时间设置
2安装设置
3功能设置
4．恢复出厂设置

按“*”键取消操作，按“#“键确认恢复出厂设置。
按“#”键，语音提示“清空成功”，系统重启。

恢复出厂设置

否(*)是（＃）

注意：恢复出厂设置后，用户数据将被全部清空，请谨慎操作。

12查询用户数量

1添加用户
2．删除用户
3系统设置
4记录／语言／音量

1查询用户数量
2读取开锁记录
3语言设置
4音量设置（高）
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管理用户： xxx 
普通用户： xxx 
限时用户： xxx 



13查询开锁记录

1添加用户
2．删除用户
3系统设置
4记录／语言／音量

1查询用户数量
2读取开锁记录
3语言设置
4音量设置（高）

1按II即茅查询
2．按时间查询

(1)按顺序查询

按1 键，进入记录查询界面。按“2”键查看上一条开锁记录，按“8“键，查看下一条开锁记录。
按“*”键返上一级菜单。

1按顺序查询
2按时间查询

xx-xx-xx xx:xx 
用户 ： XXX
开锁

(2)按时间查询

按2键，输入要查询的时间，如“2020/04/03”，则依次输入“200403", 即可进入开锁记录查询界面。

按“2”键查看上一条开锁记录，按“8”键，查看下一条开锁记录。按“*”键返上一级菜单。

1按）劂韦查询
2按时间查询

请输入时间 ：

20_/_/_ 

xx-xx-xx xx:xx 
用户： XXX
开锁

14．语言设置

1添加用户
2删除用户
3系统设置
4．记录／语言／音量

1查询用户数量
2读取开锁记录
3语言设置
4音量设置（高）

文
文

中
英

12 

按“2“键切换到英文菜单，语音提示也将切换成英文播报

注意：语言切换后，即便恢复出厂设置也不能恢复到默认的语言设置

15音量设置

1添加用户
2．删除用户
3系统设置
4记录／语言／音量

1．查询用户数量
2读取开锁记录
3语言设置
4音量设置（高）

按“4“调节高／中／低／关
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三、远程开锁 APP 设置（选配）

载智索搜用或用卓安载智

G
[ 1 ．下载安装

2．添加设备注意 目前仅支持 2.4G WI-F |，暂不支持 5GWI-FI

···00 中国电信­

滚滚长江 v

`' I 
汶灰·晴
,'` 

29.o·c 良
宣外温度 室外PM25

/ ~ + 
% 7 4 

心
@ 

量气空

5
0

良

5

•• 14 

所有设备 客厅 次卧

- - 

裸板

宁厅

Wi白体脂秤

会
-

. 10-25 
11 28 

。
智能

头

.g 
人

匀
我

点选右上角的“+“开始
添加设备

···00 中国电信今 14:50 ® ,e 47'¼C} 

< 手动添加 搜索设备 仑兮

电工

照明

大家电

小家电

厨房电器

1 安防传感

运动健康

其他

. 一一
智能摄像机／劝

- - - 0 一
J L 
门锁 门锁

（蓝牙） (NB) 

三

传感器
1w;-Fi) 

三

传感器
(NB) 

报警器

（迈牙）

三

传感器
(ZigB") 

报警器
(Wi-Fi) 

报警器
(NB) 

_ 

_ 

. .J 

门锁
(Z,gB") .~ 
三

传感器

1迈牙1

报暨抒
(ZigB.,J 

从左侧分类种选择“安防
监控“并点选“门锁 (WiFi)

... oo 中国电信 令

< 

14:51 

添加设备

@ $ 47% . 3 

输入家中的Wi-Fi密码

需同时开启手机的WiF动能
并连上2.4Gw巾网络，完成
密码输入后即可点选下—步
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1添加用户
2．删除用户
3系统设置
4记录／语言／音量

1．时间设置
2安装设置
3功能设置
4恢复出厂设置

贮 I1联网设置
2. 双重认证设置

按巳1 联网配置中，请稍后

谓确认门锁保持通电状态，并进入门锁的功能目录页面（操作方式详见第13页的
9.0联网设置功能目录页面选择“3“进入系统设置，选择“3“进入功能设置
按“ 1”之后，会听到语音提示“联网配置中谓稍后“此时表示门锁巳进入待连线状态。

@ 1 47% ．三

添加设备

取消 Wi_Fi 快连 ＝

请先重置设备 1 正在连接
设备上电 ， 确认智能门锁正常工作

尝试按步骤式配网

O 确认键盘灯快闪_ 
回到手机的APP操作
界面直接勾选下方的
确认键盘灯快闪＂
并点选“下—步”即可
开始连线

注意：

路由器、手机和设备尽量靠近

1% 

找到设备
设备注册到智能云

设备初始化

配对过程中手机与锁路
由器距离越近越好

·因门锁版本不需确认键盘快闪，请直接勾选即可。

10:17 B 

添加成功

- 0 WIFI智能阿锁 ／
添加砓储成功

0 0 .41 目 87%

完成

若添加成功，门锁会语音
提示“添加成功”

·若门锁等待连线配对的时候过久，会自动开启关闭配对状态，请再次操作以上步骤即可。
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3. 远程开锁：

p 

访客再门外按下门铃启手机会弹出信息通知，点选通知后会出现如上图的

滑动杆，左滑可拒绝开锁，右滑可直接远程开锁。

4非法用户报警推送：
确认锁巳正确配网。

在锁上连续输入 3 次错误用户，则会向用户手机推送非法用户消息。

5防撬报警推送：
锁被暴力拆开，触发防撬报警开关，则会向用尸手机推这防撬报警消息。

6. 防劫持通知：止杠力能提供您在遇到劫持、威胁等危险情况下使用

在无法求救的危险情况下，使用你设定的防劫持韶锁方式开门， APP 会

在第—时间通知你家里所有的门锁用尸，让你再避免歹徒发现的紧急情

况下，及时发出求救信号。

设置步骤
句设定至少—个平常不会使用的手指指纹、数字密码或原厂感应卡。
＠开启＂涂鸦智能 APP" 在开锁界面点选”成员管理”选择要设置的”成员”添加
您要设定的解锁种类，并输入解锁编号，输入完成之后，再打开劫持开关即可。_ - _ 

WIFI智能P诵 乙 < 成员管理 + < 指纹解锁 保存

蚕 0 已安全守謹1 天
100% 家庭成员(1)

爸爸 管理具 I 勹七

0 I 
』往入钞入门组分配的指纹解锁缉唬(0·999)

厂一 ：持置．：劫持指纹解谈 ＠仁

守暂燕消息纪纬

邑鹃阿妃线
暂燕阴阿妃线

照虢 E-mail 
含） 成员管理

1 佪家庭成员， 0侗其他成员

田盔峙密码
在线、雄线密码

名祸

爸爸

。 添加指纹
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四猫眼系统操作流程

1．按锡甘三要功能

「＜」 上／开屏幕／返回
「口」 电源键／确认

「＞」 下／主画面／返回

2．界面说明

影像界面 主界面

影像界面按门铃，或者按电源键后显示，可以查吞录像状态和插卡状态

•• 1酬 摄像头图标没闪红点，表示天录像。

•• 1酬 · 摄像头图标闪红点表示正芢录像。

逼） 表示巳读取到内存卡。

瓦 表示未读荨月内存卡。

注意：使用新内存卡一定要先在机器上格式化再录像使用。
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＠门铃应答模式

(1)手动

访客再门外按下门铃后，门内
需手动点屏募。
(2) 自动

访客再门外按下门铃后，门内
屏幕会自动亮起。

＠摄像头视角

(1)全视角

可视范围圈较广，但画面会变
为鱼眼模式
(2)不变形

可视范围圈较小，但画面不会
变形

＠自动休眠

再没有触碰按键，或没有门铃
的情况下，门锁屏幕会自动进
入休眠，自动休眠视角可以分
为 10秒、 15秒、 20秒，可在
设置界面中调整。

注意：

自动休眠的长短秒数，会影晌门
锁电力使用长短天数。
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叨语言设置

您可在设置界面根据你的
喜好中更改使用语言

＠修改日期／时间
你可再设置界面中更改

日期与时间

＠恢复默认设置
您可在设置中直接选择
恢复默认设置
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使用建议

们充电时，请务必将应急钥匙随身携带，或置千室外安全之处，以免发生电池装回而导

致没电无法开门的情形。

＠若发生门锁没电的请形，需使用钥匙开锁，或用Mico USB线外接移动电源，为门锁紧

急供电可临时开锁。

＠请使用5V=1A电线链接移动电源为门锁紧急供电，若移动电源的输出电流低于5V=1A,

将会因电流不足而导致无法进行指纹或密码开锁。

＠建议不要只设置单—的—种解锁方式。

为提供更优质的服务，该说明书中描述的产品及内容随时更新改进或修改，恕不另行逢知。

如果您在使用过程中发现本产品的实际情况与本干册不—致之处，或您想得到最新的信息

或有任何问题和恁法欢迎致电我们的售后服务部。
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